ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
(Zasady)

AIP Medical Slovakia, s. r. 0., so sidlom Tupého 12417/23A, Bratislava - mestska cast Nové Mesto 831
01, Slovensko, 1CO: 55 150543 (AIP Medical SK) a AIP Medical Holding Zartkor(ien Miikods
Részvénytdrsasag, so sidlom 1126 Budapest, Szendré utca 30. II. em., 1. ajté, Madarsko, ICO: 01-10-
141306 (AIP Medical HU aspolo¢ne sAIP Medical SK dalej len Spoloénost) su spolocnymi
prevadzkovatelmi osobnych Udajov pri prevadzke webovej aplikécie AIP Derm (Aplikacia).

AIP Medical SK a AIP Medical HU sa dohodli, Ze AIP Medical SK bude plnit informacnd povinnost voci
pouzivatelom Aplikacie (PouZivatelia) v zmysle ¢lankov 13 a 14 GDPR a vybavovat Ziadosti PouZivatelov
v zmysle ¢lankov 15 az 23 GDPR. Pouzivatelia sa vSak vo vsetkych otazkach tykajlcich spracdvania ich
osobnych udajov moZu obratit na ktorukolvek spolo¢nost podla viastnej preferencie alebo vymenovanu
zodpovednu osobu.

V tychto Zasadach Spolo¢nost poskytuje informacie o tom:

- ako ziskava a spractiva osobné Udaje pri prevadzkovani Aplikacie, a
- aké su Vase prdva v sUvislosti so spracivanim Vasich osobnych Udajov a ako si tieto prava moézete
uplatnit.

Spracuvanie osobnych tdajov sa uskuto¢fiuje v stilade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe
tychto Gdajov a o zruseni smernice 95/46/ES (GDPR) a so zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych
Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (Zakon).

Spolo¢nost prostrednictvom Aplikacie zabezpecuje poskytovanie neurgentnej zdravotnej starostlivosti
prostrednictvom zmluvného poskytovatela zdravotnej starostlivosti (Poskytovatel). Spolocnost
a Poskytovatel su samostatnymi prevadzkovatelmi osobnych Udajov, pricom Poskytovatel je opravneny
pristupovat k osobnym Udajom Pouzivatelov v Aplikacii za uUcelom poskytovania zdravotnej
starostlivosti.

Pojmy s velkym zaciatocnym pismenom v tychto Zasadach maju rovnaky vyznam, aky im je priradeny vo
Vseobecnych obchodnych podmienkach Spolocnosti (Podmienky), pokial v tychto Zasadach nie je
uvedené inak. Podmienky su dostupné v Aplikacii v casti podmienky.

PRE KOHO SU URCENE TIETO ZASADY

Informacie uvedené v Zasadach su urcené pre navstevnikov webovej stranky, registrovanych
pouzivatelov Aplikacie alebo ich zakonnych zastupcov.

AKO MOZETE KONTAKTOVAT SPOLOCNOST

AIP Medical SK a AIP Medical HU su spoloénymi prevadzkovatelmi osobnych ddajov, ktori urcuju ucel
a prostriedky spractvania Vasich osobnych Udajov pri pouzivani Aplikacie.

KedZe Spolo¢nost bude pri prevadzkovani Aplikacie spracuvat aj citlivé osobné Udaje tykajlce sa
zdravia PouZivatelov, Spolo¢nost vymenovala zodpovednu osobu, ktord méZete kontaktovat v
pripade akychkolvek otdzok tykajucich sa spracivania Vasich osobnych tdajov, telefonicky alebo
emailom na:
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sidlo: 1134 Budapest, Robert Karoly korat 70-74, Madarsko,

kiss.robert@vdzrt.com

© +36 30 993 7617

.  UCEL PRAVNY ZAKLAD, KATEGORIE OSOBNYCH UDAJOV A DOBA UCHOVAVANIA

UCEL SPRACUVANIA

PRAVNY ZAKLAD
SPRACUVANIA

KATEGORIE
OSOBNYCH UDAJOV

DOBA UCHOVAVANIA

Prevadzkovanie
Aplikacie a
poskytovanie Sluzieb
v ramci Aplikacie (t.].
registracia, zalozenie a
sprava Uctu,
poskytovanie
zakaznickej podpory

a technickej podpory,
objedndvanie Sluzieb).

Plnenie zmluvy

podla ¢lanku 6 ods.

1 pism. b) GDPR.

Meno, priezvisko,
datum narodenia,
telefénne Cislo, rodné
¢islo, adresu, e-
mailovu adresu,
pohlavie, Udaj

o zdravotnej
poistovni,
prihlasovacie meno a
heslo.

3 roky od ukoncenia
zmluvného vztahu.

Prevadzkovanie
Aplikacie a
poskytovanie Sluzieb
v ramci Aplikacie (t.j.
poskytovanie sluzby
Funkcie analyzy
fotografie

a zabezpeclenie
dermatologickej
zdravotnej
starostlivosti)

Suhlas podla¢l. 6

ods. 1 pism. a) a cl.

9 ods. 2 pism. a)
GDPR.

Citlivé osobné Udaje
o zdravotnom stave:
fotografie, odtien
pokozky, alergie,
chronické choroby,
pouzivané lieky,
podstUpené operéacie,
opis priznakov,
diagndza, ndvrh
lieCby, tehotenstvo.

Po dobu trvania zmluvného
vztahu alebo do odvolania
sthlasu. Nasledne mdze
Spolocnost spracuvat tieto
osobné Udaje ako
anonymizované data.

Osobné Udaje PouZivatela
su prenasané a uchovavané
aj v Systéme ezdravie v
lehotach uvedenych v
prislusnych pravnych
predpisoch.

Vyskumné ucely na
zlepsenie Aplikacie

Opravneny zaujem

podla ¢lanku 6 ods.

1 pism. f) GDPR

BeZné a citlivé
osobné udaje.

Po dobu nevyhnutnu na
dosiahnutie Gcelu vyskumu.

Suhlas podla¢l. 6
ods. 1 pism. a)
GDPR.

E-mail, meno
a priezvisko.

Po dobu 3 rokov od
udelenia sthlasu alebo do
odvolania suhlasu.
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Zasielanie
marketingovej
komunikacie

Opravneny zaujem
podla ¢lanku 6 ods.
1 pism. f) GDPR

v pripade
existujucich
PouZivatelov

a marketingu
podobnych tovarov
a sluZieb.

E-mail, meno
a priezvisko.

Pocas trvania zmluvného
vztahu.

Vybavovanie staznosti

Plnenie zakonnej
povinnosti podla
¢lanku 6 ods. 1
pism. c) GDPR.

Meno a priezvisko,
email, osobné udaje
uvedené v staznosti.

Do vyrieSenia staznosti.

Uplatnenie prav
dotknutych os6b
(podania).

Plnenie zakonnej
povinnosti podla
¢lanku 6 ods. 1
pism. c) GDPR.

Meno, priezvisko,
bydlisko, datum
narodenia pripadne
iny Udaj na riadne
overenie identifikacie
dotknutej osoby.

2 roky po vybaveni Ziadosti
dotknutej osoby.

Evidencia poruseni
ochrany osobnych
udajov.

Splnenie zakonnej
povinnosti podla
¢lanku 6 ods. 1
pism. c) GDPR.

Osobné udaje
dotknuté porusenim
ochrany osobnych
Udajov.

Pocas doby trvania
spolocnosti.

Preukazovanie,
uplatiiovanie a
obhajovanie pravnych
narokov spolo¢nosti.

Opravneny zaujem
podla ¢lanku 6 ods.
1 pism. f) GDPR.

Bezné osobné Udaje.

Do pravoplatného
skoncenia naroku, ktory sa
preukazuje, uplatiuje alebo
obhajuje.

AKE OPRAVNENE ZAUJMY VYUZIVA SPOLOCNOST?

Na opravnené zaujmy sa Spolo¢nost spolieha v pripade sudnych alebo mimosddnych sporov alebo v
konaniach s organmi verejnej moci, pri ktorych uplatfiuje alebo brani svoje pravne naroky.

Spolocnost na zdklade opravneného zaujmu tiez zasiela marketingovu komunikaciu, pri ktorej sa
nevyZzaduje suhlas podla platnych pravnych predpisov, a to najma PouZivatefom Aplikacie s ponukou
podobnych sluzieb.

Spolocnost vyuziva opravneny zaujem aj na vyskumné ucely s cielom zlepsit fungovanie Aplikacie a to
najma Nastroja umelej inteligencie.

SPRISTUPNOVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Oblast/Sluzba

Prijemca osobnych Gdajov

Prenos mimo EHP

Systém ezdravie

Narodné centrum
zdravotnickych informacii

Nie




VI.

VIL.

ViIL.

Vyrobca certifikovaného
ambulantného informacného

systému
Poskytovanie zdravotnej Poskytovatel zdravotnej Nie
starostlivosti starostlivosti
Poskytovanie verejného Zdravotna poistovna Nie
zdravotného poistenia
UloZisko Udajov Poskytovatel UloZiska udajov | Nie
Subdoddvatelia Zmluvni poskytovatelia Nie

pravnych, uctovnych
a danovych sluZieb.

Marketing Poskytovatelia Ano (USA)
marketingovych nastrojov

a platforiem

Plnenie zdkonnych povinnosti Organy verejnej moci Nie

Call centrum (level 1) Poskytovatel sluzby call Nie
centra

Digitalne podpisovanie suhlasov | Poskytovatel sluzby Ano (USA)

digitdlneho podpisovania

AlIP Medical SK tieZ poskytuje Zdravotnej poistovni, s ktorou ma uzatvorenu samostatnd zmluvu
o spoluprdci, agregované Udaje a informacie o pouzivani Aplikdcie PouZivatelmi. Na zdklade tychto
anonymizovanych Udajov vsak nie je mozné identifikovat konkrétneho PouzZivatela.

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN ALEBO MEDZINARODNYCH ORGANIZACIT

Pri spracuvani osobnych Udajov sa Spolo¢nost snazi minimalizovat akykolvek prenos osobnych Udajov
mimo Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Pri prevddzkovani Aplikacie vSak Spolo¢nost moze
vyuzit aj globalnych poskytovatelov sluzieb, ktori mézu prendsat osobné udaje aj mimo krajin EHP.
V tychto pripadoch Spolo¢nost zabezpedi, aby boli spInené podmienky GDPR pre takéto spracuvanie
a prenos uskutocni len na zaklade existencie rozhodnutia Eurdpskej komisie o primeranosti podla
¢lanku 45 GDPR alebo na zaklade Standardnych doloZiek o ochrane uUdajov alebo zdvaznych
vhutropodnikovych pravidiel podla ¢lanku 46 ods. 2 GDPR (napr. prenosy do USA).

AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE ROZHODOVANIE

Pri pouzivani Aplikacie a poskytovani SluZieb nedochadza k automatizovanému individudlnemu
rozhodovaniu v zmysle ¢lanku 22 GDPR. Spoloc¢nost vyuziva pri poskytovani sluzby Funkcie analyzy
fotografie algoritmy umelej inteligencie, ktoré automaticky spracovavaju a vyhodnocuju fotografie a
priznaky koZzného problému PouZivatela za Ucelom pripravy predbeZnej diagndzy. Predbeina
diagndza je viak vZdy odborne posudend Poskytovatelom, ktory stanovi diagndzu a navrh liecby.

ZISKAVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Spolocnost spraclva najma osobné Udaje, ktoré ziskala priamo od Pouzivatelov alebo od ich
zakonnych zastupcov. Osobné Udaje vSsak mdze Spolocnost ziskat aj z verejne dostupnych zdrojov,
od 0s0b, s ktorymi Spoloc¢nost spolupracuje pri poskytovani SluZieb alebo z Vasho zariadenia alebo
prehliadaca, ak to umoznuju jeho nastavenia, pri pouZivani Aplikacie alebo navsteve Webovej



stranky (napr. IP adresa, analytické informacie o vasej navsteve Webovej stranky alebo pouzivani
Aplikacie).

Poskytnutie akychkolvek osobnych Udajov nie je Vasou povinnostou, avsak bez ich poskytnutia by
Vam Spolo¢nost nemohla poskytnut Sluzby a nemohli by ste plnohodnotne pouZivat Aplikaciu.

PRAVA DOTKNUTYCH 0sOB

Ak Spoloc¢nost spracliva osobné Udaje na zaklade Vasho suhlasu, mate pravo kedykolvek svoj suhlas
odvolat zaslanim emailu na: contact@aip.ai. Odvolanie suhlasu nema vplyv na zédkonnost spracivania
vychddzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.

Bez ohladu na to mate pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych udajov na zaklade
opravneného alebo verejného zaujmu, ako aj na ucely priameho marketingu vratane profilovania.

Okrem vyssie uvedenych prav mate pravo za podmienok ustanovenych v GDPR:

e pozadovat pristup k osobnym Udajom, ktoré sa Vas tykaju;

e pozadovat opravu nespravnych osobnych Udajov, ktoré sa Vas tykaju;

e navymazanie Vasich osobnych udajov;

e naobmedzenie spraclvania Vasich osobnych Udajov;

e na prenosnost Vasich osobnych Udajov;

¢ podat staznost Uradu na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12,
Bratislava, email: dozor@pdp.gov.sk.

Svoje prava mdzete uplatnit pomocou kontaktnych Udajov Spoloénosti uvedenych v Casti Il. tohto
Oznamenia. Spolo¢nost upozorfiuje, Ze je opravnena poziadat dotknutld osobu o overenie jej
totoZnosti pred zaslanim odpovede na jej Ziadost.

ZMENY ZASAD

Spolo¢nost sivyhradzuje pravo na Upravu a zmenu Zasad. Akékolvek zmeny tychto Zdsad nadobudnd
ucinnost po ich zverejneni na Webovej stranke.
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