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Jelen Altalanos SzerzGdési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az AIP Medical Holding Zartkorien
M(ikods Részvénytarsasag (székhely: 1011 Budapest, Szilagyi Dezs6 tér 1. Il. em; cégjegyzékszam: 01-
10-141306, addszam: 29193866-2-41; elektronikus elérhet6ség: support@aip.ai; képviselik: Kovacs
Maté Baldzs és Fazekas Istvan igazgatdsdgi tagok egylttesen, a tovabbiakban: Eszkézbiztositd),
valamint az AIP Hungary Korlatolt FelelGsségti Tarsasag (Cg. 01-09-388612, székhely: 1123 Budapest,
Taltos utca 15. B. ép. 2. em. 1., képviseli: Fazekas Istvan, (igyvezet6 a tovabbiakban: Szolgaltatd),
tovabba a https://derm.aip.ai/sign-up/hu domain alatt (a tovabbiakban: Honlap) biztositott
teledermatoldgiai szolgaltatast igénybe vevd felhaszndld (a tovabbiakban: Felhasznald) jogait és
kotelezettségeit tartalmazza (Eszkdzbiztosité és Felhasznald a tovabbiakban egylttesen: Felek).

A Honlap egy olyan weboldal, amelyen a Szolgaltaté egészségligyi személyzet (orvosok)
kozremikodésével az Eszkdzbiztositd tulajdondban alld AIPDerm dontéstamogatdsi rendszer (a
tovabbiakban: AIPDerm vagy Alkalmazas) felhaszndlasaval teledermatoldgiai szolgdltatast (a
tovabbiakban: Szolgaltatas) nyujt az aldabbiak szerint.

On a Honlap, az AlIPDerm és a Szolgaltatds hasznélataval elfogadja jelen ASZF-et, ezért kérjiik, a
Szolgaltatds hasznalata el6tt figyelmesen olvassa el az abban foglaltakat.

I ALTALANOS TUDNIVALOK, A HONLAP ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATAS TARTALMA
I.1. A Szolgdltatds bemutatasa

A Szolgaltatd egylttm(ikodési megdllapodast kotott az Eszkozbiztositoval, amelynek alapjan a
Szolgdltatds a Honlapon keresztil valosul meg. Az AIPDerm kizarélag webbongészén keresztiil érhet6
el és haszndlhato, igy kilonosen applikacio letoltésére nincs lehetdség.

A Szolgdltatds igénybevételében részt vehet minden cselekv6képes, magyarorszagi lakcimmel
rendelkez6 természetes személy, aki érvényes Tarsadalombiztositasi Azonosité Jellel (a tovabbiakban:
TAJ szam) rendelkezik (a tovdbbiakban: Felhasznald), aki a Honlapon a sziikséges adatainak
rogzitésével elektronikusan regisztral. 16. életévét még nem betdltott, kiskord természetes személy
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megadni. Kiskoru személyt annak sajat adataival kell regisztralni.

Az Eszkozbiztosité dermatolégiai képfeldolgozasi és diagnosztikai megoldast készit, széles kord
egészségligyi felhasznalds céljdbdl. A cél, hogy a lakossag nagy toOmegeit lehessen hatékonyan és
gyorsan tesztelni/vizsgalni annak megallapitdsa céljabdl, hogy tovabbi, mélyebb egészségiigyi
vizsgalatok elvégzése, szakorvosi beavatkozds sziikséges-e. A tevékenység magdban foglalja a
Felhasznald azonositdsat, kép elkészitését, a kép automatikus feldolgozasat, kiértékelését, szakorvos
altali megerdsitést és diagnozis feldllitasat, majd a diagndzis megkiildését. A szolgaltatdas nem
slrg6sségi betegellatds, amennyiben hirtelen keletkez§, sulyos rosszullét meril fel, ugy szakorvos
azonnali, személyes felkeresése javasolt.

Ennek érdekében az Eszkozbiztositd kifejlesztett egy automatizalt mesterséges intelligencia alapu
képfeldolgozd eljarast, valamint az Alkalmazast, amelyen keresztiil a lakossag el tudja érni ezt az
értékeld, diagnosztizald szolgaltatast.

A Felhaszndld kifejezetten kéri a Szolgaltatot, hogy mar az eldllasi jog gyakorlasara szolgald hataridé
leteltét megel6z6en is kezdje meg a Szolgadltatas teljesitését. Felhasznald tudomdsul veszi, hogy
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szolgdltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a Szolgaltatds maradéktalan teljesitése utan
elallasi jogat a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet alapjan nem gyakorolhatja.

1.2. A Szolgdltatas igénybevételére vonatkozo alapveté informacidk

A Szolgaltatas igénybevétele regisztracidhoz kotdtt azzal, hogy a Szolgaltatasban a jelen ASZF, illetve
az Adatvédelmi Tajékoztatd elfogaddsdval lehet részt venni. A részvételhez a Felhasznaldnak
regisztralnia kell a Honlapon, azonositania kell magat, amely soran meg kell adnia a személyes adatok
kozil a kételez6en megadandd adatokat (vezetéknév, keresztnév, sziiletési hely, telefonszam, lakcim,
anyja szliletési neve, e-mail cim, TAJ szam, a rendszerbe vald belépéshez szlikséges azonosito és jelszd).
Az Alkalmazas haszndlataval kapcsolatos adatkezelésre a Szolgdltatd Adatkezelési Tajékoztatdja
részletes szabalyokat allapit meg. Meglévé Felhasznald esetén csak az azonositdjat és egyedi jelszavat
kell megadnia a belépéshez és haszndlathoz.

A regisztracidt kovetben a Felhasznald azonnal tudja hasznalni az Alkalmazast.
A Felhasznaldk a Honlapon torténé Regisztraciot kovetGen jogosultta valnak:

- az,Ujvizsgalat” gombra kattintva a problémas bérfeliiletrsl képet feltdlteni;

— a bdrelvdltozasrol a diagndzis feldllitdsdnak elGsegitése érdekében feltett kérdésekre
vdlaszolni (példaul, hogy a bér mekkora részét érinti a probléma, midta all fenn a probléma,
tapasztal-e viszketést, fajdalmat, van-e laza stb.);

— az AIPDerm Alkalmazds haszndlata révén b6rgydgydszati problémajat azonosittatni;

— az AIPDerm altal feldllitott el6zetes és emberi beavatkozds nélkil tett diagndzist minden
esetben b6rgydgyasz szakorvossal fellilvizsgaltatni a végleges diagndzist megel&zGen;

— az eset Osszes korilményétdl fliggben, elektronikus vény részikre torténd kiallitdsara vagy
tovabbi, személyes konzultaciora a Semmelweis Bérklinikdn vagy a terlletileg illetékes
szakrendel6ben;

— ambulans lap kidllittatasara;

- e-mailes értesitést kapni az eredményrél, amely alapjan a Honlapon az ,irdnyitépult”
meniipont alatt megtekinthet6 a diagndzis és a kezelési terv;

- az AIPDerm teledermatoldgiai rendszerében lév6 vizsgdlat Elektronikus Egészséglgyi
Szolgaltatdsi Térben (EESZT) el6zményként torténd rogzittetésére.

A regisztracio és a felhasznaldi fiok barmikor indokolds nélkil térélhetd, amely alapjan a Felhasznald
Honlap-felhasznaladsi jogosultsaga és igy az Eszkozbiztositéval fenndlld kapcsolata megsziinik, a
Felhasznalé adatai az Eszkozbiztositd rendszerében visszadllithatatlanul torlésre kerilnek.
Amennyiben a regisztracié és a felhasznaldi fidk torlésére a vizsgalat bekildése utan keril sor, de a
Felhasznald diagndzist még nem kapott, Ugy a regisztracio és a felhasznaldi fidk torlésével a vizsgalat
is torl6dik, amely esetben a Felhasznald részére a dij visszafizetésre kertl, ha az lgyfélszolgalatnal
irdsban kezdeményezi azt.

Amennyiben a regisztracio és a felhasznaldi fidk torlésére a diagndzis kézhezvételét kovetGen kerdl
sor, ugy az eredmények az EESZT-ben rogzitésre keriltek, azokat a Felhasznalé ott elérheti,
megismerheti, dijvisszafizetésre ebben az esetben nincs lehetdség, tekintettel arra, hogy a szolgdltatas
nyujtasa megvaldsult.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a Felhasznald altal a vizsgalathoz megkildott informacidk (fotdk, testfeliilet
konkrét helye, tiinetek stb.) — a GDPR-ral 6sszhangban —anonimizaltan, az AIPDerm tovabbi fejlesztése
érdekében tovabbra is megtartasra keriilnek, amelyek azonban mar nem mindgsiilnek személyes
adatnak.



T4jékoztatjuk, hogy az integralt egészségiigyi informatikai rendszerben (EESZT) tarolt adatokat az
Eszkdzbiztositd a felhasznaléi fidk torlése ellenére sem tudja tordlni.

1.3. A megrendelés folyamata, dijfizetés
1.3.1. Megrendel6 kdzvetlen kapcsolatfelvétele a Szolgaltatéval
Szolgdltatds igénybevétele:

1. arendszerbe belépve a z6ld szinnel jelzett “Uj vizsgalat” gombra kattintva kezdhetd meg a
teledermatoldgiai konzultacid.

2. a vizsgdlat egy fénykép feltoltésével kezdddik. Igyekezzen minél jobb min6ségl képet
késziteni a bérelvaltozasrdl. Egy vizsgalat sordn egy darab fotd tolthet6 fel. Ha tébb
b6rproblémaja is van, azoknak kilén vizsgdlatot kell inditania. Prébalja meg a képet ugy
elhelyezni a keretben, hogy a bdrelvaltozas kozépen legyen. A rendszer segit a kép
korilvagasaban. Majd nyomja meg a “kovetkezé 1épés gombot”.

3. ezutan az abra segitségével jeldlje be a testrészt, ahol késziilt a kép. Tobb testrészt is
kivdlaszthat, ha a panasza tobbre kiterjed. Majd nyomja meg a “kovetkezé 1épés gombot”.

4. a tovabbi kérdések ful alatt a betegség beazonositdsat segité kérdéseket kell
megvdlaszolnia. Példaul, hogy a bér mekkora részét érinti a probléma, miéta all fenn a
probléma, tapasztal-e viszketést, fajdalmat, van-e laza. Prébaljon meg pontosan valaszolni
a kérdésekre, majd nyomja meg a “kévetkezd |épés gombot”.

5. ezutan a fizetési felllet kovetkezik, itt tudja a csomagot kivalasztani, majd a ,Fizetés”
feliratu gombra kattintds utan fizetni, illetve valamilyen kupont felhasznalni.

6. afizetés utan egy 6sszefoglald feliiletre kerdl, ahol |athatja az 6sszes bevitt adatot. Kérjlik,
ellendrizze le, mindent jél adott-e meg.

7. ezutan nyomjon a zld ,,Bekiildés” gombra. Ezzel véget is ért az On feladata.

Szakszer(i diagndzisat és kezelési javaslatat az On és a Szolgéltatd kozotti szerz6dés létrejottét kovetd
harom munkanapon belll megkapja (a hataridd els6 napja a szerz6dés létrejottét kovetd nap).

Ingyenes vizsgalatra jogositd kupont kap, illetve amennyiben ir az (gyfélszolgalatnak,
kezdeményezheti a pénz visszatéritését a kupon helyett:

- amennyiben nem kapja meg diagndzisat és kezelési javaslatat a csomagban meghatdrozott
id6tartamon belil (pl: hdrom munkanapon belil), vagy

- amennyiben az orvos nem tudja megallapitani a diagnézist ES ezért személyes vizsgalatra kiildi
tovabb. (Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha az orvos meg tudja allapitani a diagndzist, és ugy
kiildi személyes vizsgdlatra, hiszen hatdlyos diagndzist és kezelési tervet kapott, illetve arra az
esetre, ha a diagnozis azt allapitja meg, hogy a bérfeliilet egészséges.)

A honlapon kozolt informaciok nem minGsllnek a Szolgdltatd részér6l szerz6dés megkotésére
vonatkozé ajanlatnak. A jelen ASZF hatdlya ald tartozd megrendelések esetén On mindsiil
ajanlattevének, és a szerz6dés az On altal a honlapon keresztiil tett ajanlatnak a Szolgaltaté altal
torténd elfogadasaval jon létre a jelen ASZF rendelkezései szerint.

On a ,,FIZETES” feliratti gombra kattintassal, és a megrendelt Szolgaltatas kifizetésével kifejezetten
tudomasul veszi, hogy ajanlatat megtettnek kell tekinteni, és nyilatkozata — a Szolgaltaté jelen ASZF
szerinti visszaigazoldsa esetén — fizetési kotelezettséget von maga utan. Ont az ajanlata 48 6ras
id6tartamban koti. Amennyiben az On ajanlatat a jelen altaldnos szerz6dési feltételek szerint 48 6ran
beliil nem igazolja vissza a Szolgéltatd, On mentesiil az ajanlati kotottsége aldl, és az dsszeget a
Szolgaltaté visszatériti.



A rendelések feldolgozédsa két Iépcsében térténik. Onnek barmilyen id6pontban lehet8sége van a
megrendelés leaddsdra. A rendelésrél el6sz6r egy automatikusan kiildott visszaigazold e-mailt kap
(els8 visszaigazolas), ami csak annak tényét régziti, hogy az On megrendelése a weboldalon keresztiil
megérkezett, de ez az elsd visszaigazolds nem mindsiil az On ajanlata elfogadasanak. Amennyiben On
azt észleli, hogy az automatikusan kiildott visszaigazold e-mail értesités az On adatait tévesen
tartalmazza, ugy On koteles ennek tényét — a helyes adatok megadasaval egyidejlleg — veliink e-mail
Utjan haladéktalanul k6zolni. Amennyiben On a megrendelésétél szamitott 2 6ran beliil nem kapja meg
az automata visszaigazolé e-mailt, ugy kérjiik, vegye fel vellink a kapcsolatot, mert elképzelhet6, hogy
megrendelése technikai okok miatt nem érkezett meg rendszeriinkbe.

A Szolgaltatd legkésébb az On ajanlatanak elkiildését kdveté maximum 12 éraban egy masodik e-mail
Utjan visszaigazolja az On ajanlatét. A szerz8dés az On dltal tett ajanlatnak a Szolgaltaté altal torténd
elfogadasaval jon létre (masodik visszaigazolas).

A Szolgaltatd kizarja a visszaigazoldsi felelGsségét, ha a visszaigazolas azért nem érkezik meg idében,
mert a Felhasznald hibas e-mail cimet adott meg regisztracidja sordn, vagy az e-mail fidkjahoz tartozé
tarhely telitettsége miatt nem tud lizenetet fogadni.

1.3.2. Megrendel6 harmadik személyen keresztiil torténd kapcsolatfelvétele a Szolgaltatéval

Amennyiben On a Szolgaltatast harmadik fél — példaul biztositdk, egészségiigyi szolgaltatast kozvetitSk
— dltal nydjtott szolgaltatdson keresztil rendeli meg, uUgy a fenti, 1.3.1. pontban foglaltak
értelemszerlen iranyaddk azzal, hogy ebben az esetben a dijfizetési kotelezettségnek a harmadik fél
tesz eleget a kozte és a Felhaszndld kozott érvényben [évé megdllapodds alapjan, és a harmadik fél a
Szolgaltatéval a kozottik fenndlldé szerz6dés alapjan szdmol el. A fentiekt6l eltéréen, a
www.foglaljorvost.hu oldalon keresztiil torténd foglalds esetén kozvetleniil a Honlapon keresztil fizet
Felhasznald a Szolgdltatdnak.

1. SZELLEMI TULAJDONJOGOK

Az Eszkozbiztosité létrehozta az Alkalmazdst, mint mesterséges intelligencia alapu képfeldolgozd
eszkozt, amely mint szoftver szerzGi jogi védelem alatt all.

A Honlap egésze kialakitdsa, tartalmi elrendezettsége és egyéni-eredeti jellege okdn szintén szerz§i jogi
védelemben részesil. A Honlapon talalhaté tartalmakhoz (ideértve kulonosen a fotdkat, széveget,
grafikai designt, honlapstruktirat, szineket, illetve magdt a Honlapot, annak kialakitasanak,
elrendezettségének, arculatanak egyéni, eredeti jellege okan) fiz6d6 szerzGi jog az Eszkdzbiztositot
illeti meg. A Honlaphoz torténd hozzaférés semmilyen szellemi tulajdon-, illetve felhasznalasi jogot
nem keletkeztet (ide nem értve a szabad felhasznalas torvényben rogzitett eseteit).

Barmely, a Honlapon |év6 anyagot kizardlag nem (zleti, hanem magan-, illetve oktatdsi hasznalatra
Eszkozbiztositd elGzetes és irdsos értesitésével (aipmedicalholding@gmail.com) tolthetd le vagy
nyomtathato ki, de ezen engedélyezett felhasznalasi médokon kivil a Honlap tartalmanak terjesztési,
tartalmi és/vagy formai moddositdsa, tovabbitdsa vagy ismételt hozzaférhetévé tétele az
Eszkozbiztositd el6zetes irdsbeli hozzajarulasat igényli. A Honlap harmadik fél honlapjarél (ideértve az
On &ltal Gizemeltetett oldalakat is, beleértve a kdzosségi platformokat is) torténé jelen Honlapra
torténd hivatkozdsa az Eszkozbiztositd elézetes irasbeli hozzajaruldsat igényli.

1. FELELOSSEG



Eszkozbiztositd tdjékoztatja a Felhasznaldkat, hogy a diagndzis feldllitasahoz kizarélag az AIPDerm
terméken keresztili technikai és informatikai hatteret biztositja, amely alapjan a Szolgaltatast a
Szolgaltaté sajat felelGsségi korében végzi. A Szolgaltatd az egészségligyi szolgaltatdst, ideértve a
diagndzis feldllitasat, a Felhasznald altal feltoltott kép és megadott informacidk alapjan végzi, ezek
id6kozbeni valtozasa okan fennalld felel&sséget kizarja. Eszkdzbiztositd kiilondsen az egészségligyi
szolgdltatassal 6sszefliggésben nem vallal semmilyen felelGsséget, igy kiilonosen a diagndzis felallitasa
kizdrélag a Szolgdltatd, illetve kdozrem(koddbi jogosultsaga és felelGssége. Orvosi, az egészségligyi
szolgdltatassal kapcsolatos kérdésekre az EszkOzbiztositd munkatarsai nem valaszolnak és nem
vdlaszolhatnak.

A torvény dltal engedett mértékig az Eszkozbiztositd és a Szolgdltatd kizar minden felelGsséget a
Honlap On &ltali hasznalata és/vagy ennek eredménye éltal barmilyen médon kdzvetleniil és/vagy
kozvetetten okozott mindennem( karért (ideértve a nem vagyoni karokat is) (a tovabbiakban:
Jogsérelem).

A felel6sség kizarasa vonatkozik kiléndsen azon tevékenységre, amelyre a Honlapon kozzétett
informacid/tartalom dszténdzte Ont, valamint a Honlap elérhetetlensége, haszndlhatatlansaga, illetve
az azon elhelyezett informacid/tartalom helytelensége, elavultsaga, pontatlansaga okan bekovetkezd
Jogsérelemre.

Az EszkOzbiztositd és a Szolgaltatd kizar tovabba barminemd Jogsérelemért valé felel6sséget, amely a
Honlap hozzaférésébdl vagy annak hianyabdl, illetve az ott elhelyezett tartalom felhasznaldasabdl vagy
annak hidnydbdl Ont kdzvetleniil vagy kdzvetetten éri. Az Eszkdzbiztositd és a Szolgéltaté nem vallal
felelGsséget a Honlap virusmentességéért vagy egyéb hibas mikodéséért. A Felhasznaldt terheli az
el6bbiekbdl fakadd javitasi, helyredllitasi, pdtlasi koltségek.

Az el6z6 bekezdésben targyalt korlatozdsok nem érvényesek az Eszkozbiztositd és a Szolgaltatd altal
szandékosan okozott, tovdbba emberi életet, testi épséget vagy egészséget megkdrositd
tevékenységért vagy mulasztasért valo felelGsség esetén.

Iv. HATALYBALEPES, MODOSITAS
Eszkdzbiztositd és Szolgdltatd fenntartja a jogot, hogy a jelen szabdlyzatot barmikor mddositsa, a

Felhasznaldk Honlapon torténd egyidejli értesitése mellett. A mddositds a Honlapon torténé
kozzététellel valik hatdlyossa.



